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新しいサービス評価がスタートしました！ 

 

今年度、外部評価を実施する事業所へは3月に申込みに関する案内を送付致しましたが、 

申込みはお済ですか？JMACSへ申込みが届いていない事業所へは、再度案内を同封しており

ますので、早急に対応をお願い致します。 

JMACSは、5月下旬から訪問調査をスタートさせます。 

29年度からの評価については、「評価概要」（愛媛県版・JMACS版）を同封しております。全容

を把握の上取り組んでいただければと思います。JMACS外部評価調査員も今後はさらに研修を

重ねます。意義ある外部評価を実施できるよう努力致しますのでよろしくお願い致します。 

評価に必要な書式は、JMACSホームページから簡単にダウンロードできます。自己評価は、少

し早めからの取り組みをお勧めします。 

評価が新しくなったことで問い合わせが増えています。事務局の電話は、時間外でも転送でつ

ながるようになっています。お気軽にお問合せください。 

気分新たに、フレッシュな気持ちで外部評価に取り組みますので、またご意見等をお聞かせく

ださい。今後ともどうぞよろしくお願い致します。 

JMACS外部評価室 一同 

 
＜ 評価調査員のつぶやき ＞ 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

特定非営利活動法人 JMACS（ジェイマックス） 
〒790－0011 松山市千舟町6 丁目1 番地3 チフネビル501 

TEL 089－913－0302 FAX 089－913－0348 
    info@jmacs.jp   http://jmacs.jp 

「懐かしい場所」   徳本 友紀 

 
先日、幼少の頃に住んでいた場所を訪れました。遠い所でもないのに行くのは何十年

ぶりでした。建物も周囲も変わっていましたが、よく歩いた道、幼稚園バスを待ってい

た場所は分かり、懐かしく思い出し、感動しました。 

ホームに入居している皆さんもそれぞれに大切な思い出の場所がある。馴染みの人や

場との関係継続という支援の大切さを改めて感じた出来事でした。 

「応援しています」   清水 美津子 

 
認知症の人とその家族が望む「１０のアイメッセージ」の中の一つに「人権

や個性に十分な配慮がなされ、できることは見守られ、できないことは支えら

れ、活動的にすごしている」という項目があります。グループホームの職員の

方達が、利用者お一人おひとりを大切に、健やかに生きがいをもって人生を楽

しんで過ごせるよう、取り組んでいらっしゃる姿に接して今年で１２年になり

ます。微力ながら、これからも応援させて頂きたいと思っております。 


